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Introdugao

A area de Urgéncia e Emergéncia constitui um componente
essencial da assisténcia prestada no Pronto-Socorro Infantil.
Nesse contexto, o atendimento fisioterapéutico compreende
um conjunto de agbes voltadas a avaliagdo, ao manejo e a
intervencdo precoce em pacientes pediatricos com condigbes
agudas ou agravamento do estado clinico que demandem
assisténcia imediata. A atuagdo do fisioterapeuta, integrada a
equipe multiprofissional, contribui para a estabilizagao clinica,
0 manejo das alteracdes respiratorias, a prevencao de
complicagdbes e a otimizagdo do cuidado, favorecendo a
recuperagao do paciente e a organizagdo do fluxo assistencial
\__ho setor de urgéncia e emergéncia.

Objetivo

Padronizar o fluxo de acionamento e atendimento
fisioterapéutico dos pacientes pediatricos com comprometimento
respiratério no Pronto-Socorro Infantil, estabelecendo critérios
para as demandas da fisioterapia e definigdo das atribuigbes
das equipes de saude.
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Os métodos aplicados para a criagdo desta
padronizagao do fluxo de atendimento, baseou-se em
demandas de insatisfagdo da equipe assistencial
através de escuta ativa e relatérios entregue a Diregéo,
somados de reunido in loco para averiguagao e
evidéncias dos fatos com os profissionais envolvidos
neste departamento.

Na sequencia foi estabelecido a busca ativa em
referencias bibliograficas atuais e no alinhamento dos
critérios elegiveis baseados em evidéncias cientificas
para acionamento da equipe de fisioterapia, como
também a multiplicagdo das informagbes e do novo
fluxo estabelecido aprovado pela Dire¢do do Hospital.

Resultados

Padronizagcdo dos processos assisténcias nos
principios de gestao e demonstragao por fluxograma

FLUXOGRAMA - PROTOCOLO DE FISIOTERAPIA NO PRONTO-SOCORRO INFANTIL (PSI)

Acionamento da Fisioterapia: quando houver 1 ou 2 fisioterapeutas de plantao
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A padronizagdo do fluxo de atendimento da fisioterapia no pronto socorro infantil, apresentou
importante convergéncia com os métodos de analise da gestdo na orientagdo da equipe e dos
processos organizacionais, fomentando a aplicabilidade clinica, qualidade assistencial e seguranca

do paciente nas demandas criticas deste setor.
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