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INTRODUCAO

Identificamos a importancia da compreensao dos aspectos psicossociais, para tracar acoes efetivas diante da

realidade social da familial e apresentar a equipe a relevancia do atendimento da Psicologia e do Servico Social
na neonatologia em uma linha de cuidado humanizada, enfatizando o impacto positivo no vinculo entre

paciente, familia e equipe, a qualidade da assisténcia e uma alta segura.

OBJETIVO METODO

Apresentar o impacto da atencao psicossocial na Relato de experiéncia exitosa realizado por uma Psicologa

linha de cuidados as familias dos pacientes e uma Assistente Social acerca das praticas em uma linha
neonatais e a contribuicao no fortalecimento do de cuidados humanizada. As vivéncias descritas
vinculo entre paciente, familia, equipe e rede de ocorreram na UTIN e UCIN de um Hospital Municipal de

saude/socioassistencial. Sao Paulo-SP, no periodo de setembro/2022 ate o

RESU LTADOS momento, pois as acdes continuam sendo praticadas.

A Psicologia acompanha as demandas psicoldogicas que emergem, buscando fortalecer o vinculo entre familia,
paciente e equipe. O Servico Social objetiva conhecer a realidade e contexto social em que paciente e familia
estao inseridos, atraveés da entrevista social. Com o estabelecimento da linha de cuidados, houve a percepcao
das familias de acolhimento e seguranca com os cuidados que estao sendo ofertados ao RN2, aléem do maior
envolvimento dos responsaveis no tratamento do bebé&, acompanhamento da evolucao clinica e confianca na

alta. A articulacao desempenhada favorece no fortalecimento de vinculo com a rede de atencao primaria.

CONCLUSAO

O acompanhamento da Psicologia e Servico Social na UCIN e UTIN produz resultados positivos como os
avancos no envolvimento da familia nos cuidados e interacao com a equipe, alem de garantir uma

desospitalizacao humanizada, segura e efetividade do seguimento na rede de saude/socioassistencial.
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