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Introdugao

O incéndio ocorrido na Comunidade Algard, no Jardim
Sdo Bento, deixou 22 familias desabrigadas e
desencadeou importante sofrimento psicossocial entre os
moradores, identificado durante as visitas domiciliares da
Agente Comunitaria de Saude (ACS). Diante desse
cenario, a ACS Daniela, em parceria com a Agente de
Promocao Ambiental do Programa Ambientes Verdes e
Saudaveis (PAVS) e com apoio da Articuladora Social do
Instituto CEJAM, mobilizou a rede intersetorial para
desenvolver uma agado coletiva de acolhimento as
\_ familias atingidas.

Objetivo

Promover acao intersetorial de acolhimento e
humanizagao do cuidado as familias atingidas por
um incéndio.

Trata-se de um relato de experiéncia desenvolvido
apos o incéndio na Comunidade Algard, no Jardim
Sao Bento. A partir das necessidades identificadas
durante as visitas domiciliares, a Agente
Comunitaria de Saude (ACS), em parceria com a
Agente de Promogdo Ambiental do programa
ambientes verde e saudaveis PAVS e articuladora
social do Instituto CEJAM, mobilizou a rede
intersetorial para a realizagdo da agédo "Corpo e
Mente".Participaram da iniciativa 14 voluntarios,
entre psicologos, assistentes sociais e demais
profissionais de instituicbes parceiras. A agao
contemplou roda de conversa, escuta qualificada,
acolhimento  psicossocial, fortalecimento de
vinculos, orientagdes e encaminhamentos para a
rede de saude e assisténcia social, sendo divulgada
por convite ativo e meios digitais.

Resultados
P Resuitados | ~

A acdo alcangou diretamente 14 moradores da
comunidade. Embora o numero de participantes tenha
sido inferior ao esperado, observou-se que muitos
moradores encontravam-se em horério de trabalho ou
envolvidos com a reorganizacao de suas vidas apés o
desastre, o que limitou a participagao.

Durante a roda de conversa, os participantes
compartilharam vivéncias marcadas por intenso
sofrimento  emocional decorrente das perdas
ocasionadas pelo incéndio. Destacaram-se relatos de
luto pela morte de um animal de estimagdo que
permaneceu na residéncia durante o incéndio, aumento
do consumo de alcool apdés o evento traumatico e
manifestacbes compativeis com sintomas depressivos
relacionados a perda da moradia e das condi¢gbes de
vida.

O espago de escuta favoreceu a expressdo dos
sentimentos, o fortalecimento dos vinculos entre os
moradores e a identificacdo de necessidades que
demandam acompanhamento continuo pela rede de
saude e assisténcia social.

A mobilizagdo de 14 voluntarios provenientes de
diferentes instituicdes evidenciou a poténcia da
atuacado intersetorial, possibilitando cuidado integral,
acolhimento qualificado e encaminhamentos para
continuidade do acompanhamento, fortalecendo a
articulagdo entre Atencdo Primaria a Saude,
assisténcia social e organizagdes da sociedade civil.

Acesse o trabalho
na integra!

A acgao evidenciou a importancia da articulagao intersetorial e da atengao primaria a saude no
acolhimento de familias em situagao de vulnerabilidade, fortalecendo vinculos, ampliando o
acesso a rede de cuidado e contribuindo para a humanizagao da assisténcia apdés um evento

traumatico.
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