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Eixo Tematico: Qualidade, processos e governanca em saude

INTRODUGAO RESULTADOS N

O Centro de Material e Esterilizacdo (CME) é um L _ .
setor critico, fundamental para a seguranca dos A substituicao dos oito cadernos por dois
orocessos assistenciais e do paciente. A instrumentos unificados proporcionou impactos
organizacdo e a rastreabilidade dos registros |med!a_t93:_ _ L

sd0 essenciais para garantir a qualidade e a Eficiéncia  Operacional:  com  diminuigao
eficiéncia do servico. A utilizacdo de mltiplos significativa do tempo gasto nas atividades de
instrumentos de registro gerava fragmentaco registro; 3 .

das informacdes, retrabalho, dificuldade de - Seguranga da Informagao: com o fim da
acesso aos dados e maior risco de falhas, além fragmentac&o de  dados, reduzindo
do aumento do consumo de insumos e dos drasticamente a possibilidade de erros;

custos operacionais. Nesse contexto, a proposta Controle de Qualidade: com maior facilidade e
de melhoria busca otimizar os registros, reduzir precisdo na rastreabilidade dos materiais
desperdicios e gastos, promover maior proce~ssados;e , - :

eficiéncia dos processos e contribuir para a Adesdo da Equipe: 0s profissionais

sustentabilidade institucional apresentaram excelente adaptacdo ao novo
\ ' / modelo, destacando a praticidade e a melhoria

no estresse diario darotina.
OBJETIVO - Edicdo e ajustes do instrumento conforme as

_ ~ necessidades identificadas no servico.
Descrever aimplementacédo de um processo de /

unificacéo dos registros do CME, fundamentado
nos principios da Gestédo da Qualidade, visando
otimizar o fluxo de trabalho e garantir aintegridade
\das informacgdes.

METODOS ~

Trata-se de um estudo descritivo, do tipo relato de
experiéncia, realizado a partir daimplementacéao
de umanovarotinade registros no CME.
Inicialmente, foram identificados oito cadernos
distintos, sendo desenvolvido, posteriormente, um
modelo unificado, com um instrumento para o
CME e outro para o Expurgo. A implantacéo foi
conduzidapor meio do Ciclo PDCA (Planegjar,
Executar, Checar e Agir), visando a padronizacéo,
otimizacao dos registros e reducéao de
|_desperdicios.

Acesse o trabalho
na integra!

A unificacdo dos registros mostrou-se eficaz para aprimorar o processo de trabalho no
CME, promovendo maior organizacdo, reducao de retrabalho, custos e desperdicios, além
de contribuir para a sustentabilidade. A experiéncia reforca que acdes simples, aliadas a
Gestdo da Qualidade, podem gerar impactos positivos na eficiéncia e na melhoria continua
dos servicos de saude.
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