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ODONTO PARA TODOS: PROJETO VOLTADO PARA ATENDIMENTO
ODONTOLOGICO DE PESSOAS EM SITUAGAO DE RUA DO TERRITORIO

2° Simposio de Humanizacao CEJAM

Tipo de Trabalho: Relato de Experiéncia Exitosa
Eixo Tematico: Agdes de Humanizacdo voltada ao paciente e ao colaborador.

Autores: Sahar Ganz Riman Clara*; Kerolayne Bernardo da Silva Frois**; Juliana

Rodrigues Ortega**; Greice Marques Fonseca Matias***, Melissa Dias Santos****
Afiliacao:

*Cirurgia-Dentista RT da AMA UBS Jardim Capela SP;
**Cirurgia-Dentista da AMA/UBS Jardim Capela SP;
*** Enfermeira RT AMA/UBS Jardim Capela SP

*** *Gerente da AMA/UBS Jardim Capela

Descritores: Atencdo basica, saude bucal, vulnerabilidade social, promocdo da salde,

inclusdo social

Introdugdo: A presenga de individuos que fazem das ruas e vielas sua moradia é
considerada uma realidade inconteste. A discriminacao, o preconceito fazem com que estes
individuos fiquem cada vez mais marginalizados e afastados dos centros de satde. E uma
missdo da atengdo basica o acolhimento e a humanizagdo no atendimento do publico
vulneravel. A AMA/UBS Jardim Capela é considerada pioneira em levar assisténcia médica
para o territério considerando a vulnerabilidade de cada area como violéncia, dificuldade
de acesso, publico da terceira idade, com o projeto “UBS na Rua”, onde médicos, equipe
de enfermagem e equipe de salde bucal se deslocam para acessar estas areas. A partir
desta ideia, a equipe de salde bucal identificou apds estudo do territdério com agentes de
salide a presenca de pessoas em situacdo de rua que apesar da grande necessidade, nunca
procuraram atendimento odontoldgico por receio da discriminagdo e do preconceito. O
projeto “Odonto para Todos” foi entdo elaborado e organizado para acolher este publico-

alvo em sua area de concentracao.

Objetivo: Promocdo de salde bucal para pessoas em situagdo de rua do territério.
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Método: Apods estudo do territorio, a Equipe de Saude Bucal (ESB) com apoio da geréncia
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da AMA/UBS Jardim Capela identificou pessoas em situacao de rua que tinham como ponto
de concentracdo o corrego na area da equipe 2, elaborando assim um projeto intitulado
“Odonto para todos”. Este projeto foi realizado no territorio em &rea proxima a
concentracgdo, contando com instalagdo de equipo modvel odontoldgico para realizagdo de
procedimentos de baixa complexidade (profilaxia, tratamento restaurador atraumatico,
aplicacdo tdpica de flior) como também anamnese e extratificacdo de risco. O projeto
contou com apoio da equipe de enfermagem para realizacdo de testes rapidos (HIV,

Hepatite e Sifilis) previamente aos atendimentos odontoldgicos.

Resultados: Num periodo de 2 horas, 5 usuarios foram atendidos, 100% dos testes
rapidos realizados tiveram resultados negativos para HIV, Hepatite e sifilis, todos os
procedimentos preventivos foram realizados, 100% tiveram classificagcdao de risco E para
doenca carie e 2 para doenca periodontal. Todos os usuarios atendidos foram agendados
para seguimento do tratamento odontoldgico e realizacdo de procedimentos complexos

como exodontia.

Discussao: Apesar da grande resisténcia e dificuldade de comunicacdo com o publico-alvo
por apresentarem movimento pendular no territério, conseguimos realizar promogdo de
salde e acolhimento de um publico vulneravel. O projeto consiste em considerar o
individuo como todo resgatando sua dignidade, restaurando seu sorriso, criando vinculo

com a unidade e quebrando a barreira da discriminagao.

Conclusdo: O territorio estd repleto de desafios que podem ser contornados criando
projetos contando com equipes multidisciplinares. O projeto “"Odonto pra todos” trouxe
para a populagdo vulneravel acolhimento, promocdo de salde e quebra das barreiras da

discriminagao.
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