12 CONGRESSO CIENTIFICO
INTERNACIONAL CEJAM

129 SIMPOSIO CIENTIFICO INTERNACIONAL CEJAM

Sistematizacao do Cuidado na Atencao Primaria a Saude:
Implementacao e Monitorizacdo do Projeto Terapéutico Singular

Ana Paula Machado; Tatiana Oliveira Mendes -
Centro de Estudos e Pesquisas Dr. Jodo Amorim (CEJAM), Coordenacao Técnica Administrativa CEJAM - Sao Paulo, Bra%'l

Eixo Tematico: QUALIDADE, PROCESSOS E GOVERNANCA EM SAUDE

Introdugao

A efetividade do Projeto Terapéutico Singular (PTS)
exige ferramentas praticas e engajamento das equipes.
Este trabalho relata a remodelagdo do PTS ao longo de
sete meses, evidenciando como a revisao de processos,
a capacitagao técnica e a articulagéo entre Governanca
Clinica, eMulti e ESF converteram a ferramenta em uma
pratica viva, participativa e alinhada ao perfil
epidemioldgico local, as linhas de cuidado de forma a
promover o protagonismo do usuario.

\__consonancia com o perfil epidemiolégico local. )

Objetivo
Descrever sobre a remodelacédo e implementagdo do
Projeto Terapéutico Singular na Atengdo Primaria a Saude,
incluindo a sistematizagcdo do seu monitoramento para
gestdo do cuidado, integracdo entre eMulti e eSF e
qualificagdo da atengdo centrada na pessoa, em

.

Trata-se de um relato de experiéncia exitosa referente a
uma intervengdo sob a condugdo da Equipe Técnica do
CTA, que consistiu em:

Mapeamento e revisdo das rotinas preexistentes,
culminando na atualizagdo do formulario especifico do PTS
e na criagdo de uma planilha para o monitoramento
continuo dos projetos terapéuticos singulares.

Realizagéo de reunides periddicas com o engajamento de
lideres, profissionais das (eMulti e eSF).

Realizagéo de treinamentos com as eMulti, Responsaveis
Técnicos (Odontologia e Farmacia) e equipes da Estratégia
Saude da Familia (ESF). Essa etapa focou no
aprimoramento do monitoramento, na diferenciagdo entre
Plano e Projeto e na formulagdo de "Metas Terapéuticas®.
Inser¢cao de uma etapa analitica prévia de homologagao de
elaboracdo dos projetos focada na Governanga Clinica,
buscou estruturar o processo com base no estudo do perfil
epidemiolégico de cada Unidade Basica de Saude,
garantindo que as linhas de cuidado trabalhadas
estivessem fundamentadas na realidade populacional do
territorio.

J

Resultados
\

Cronologia das Fases

As atividades de estruturacdo e implementagdo do Projeto
Terapéutico Singular (PTS) desenvolveram-se ao longo de sete
meses, sob condugdo da Equipe Técnica local. A remodelagao
das ferramentas operacionais deu-se a partir da revisdo das
rotinas/fluxos, da atualizagdo do formulario especifico do PTS e
da criagdo de uma planilha para o monitoramento continuo dos
projetos. Durante o processo, foram realizadas reunides de
alinhamento e uma Oficina para a validagdo e aprovagédo de
todo o material elaborado. Tais atividades contaram com a
participagdo engajada de lideres de setor, representantes do
CTA, profissionais das Unidades, Servigos especializados e
membros das Equipes Multiprofissionais (eMulti).

Principais Impactos e Resultados Alcangados

A implementacdo das novas diretrizes gerou transformacgdes

significativas na rotina dos Servigos de Saude, com destaque

para os seguintes topicos:

* Avango nos indicadores de qualidade: Melhora nos
apontamentos e conformidades exigidas pelo servico de
acreditagao/certificagao.

Aprimoramento do monitoramento: Maior efetividade no
acompanhamento dos projetos terapéuticos apdés a
realizagdo de capacitagdes para os profissionais das eMulti e
Responsaveis Técnicos (RTs) de Odontologia, Farmacia e
Equipes de Estratégia Saude da Familia (ESF).
Apropriagdao conceitual: Superagao de duvidas técnicas,
com o nivelamento do entendimento sobre a diferenga
pratica entre Plano Terapéutico e Projeto Terapéutico
Singular, além da clareza sobre a definicho de "Meta
Terapéutica".

Cuidado centrado na pessoa: Reconhecimento pratico da
importancia da participagdo ativa do usuario e de seus
familiares no processo de construgdo do cuidado, quando o
contexto exige para este ultimo.

Descentralizagdo do protagonismo: Maior envolvimento e
corresponsabilizagao das equipes da Estratégia Saude da
Familia na elaboragdo do PTS, desmistificando a ideia de
que essa seria uma atribuicdo exclusiva da eMulti.

Apoio da Governanga Clinica: Participagao estratégica da
governanga na homologagao de abertura dos projetos. Essa
etapa passou a incluir o estudo do perfil epidemioldgico de
cada Unidade de Saude para fundamentar as linhas de
cuidado a serem trabalhadas na abertura dos Projetos

\__ Terapéuticos.

Acesse o trabalho
na integra!

A remodelagdo do PTS provou que a transformagédo do cuidado exige processos estruturados, gestdo
participativa e sensibilidade clinica. Além de cumprir métricas de acreditagdo, o projeto descentralizou a
corresponsabilidade para toda a APS, garantiu o protagonismo do usuario e, ancorado no perfil
epidemioldgico com apoio da Governanga Clinica, converteu o PTS em uma estratégia continua de

equidade, integracao e resolutividade.
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