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Os relatérios consolidados permitiram identificar o universo analisado
Na Atencdo Primaria a Saude (APS), o Agente e as principais lacunas de cuidado nas linhas de hipertensao,
Comunitario de Saude (ACS) exerce papel estratégico na diabetes e rastreamento citopatoldgico.
vigildncia em sadde, promogdo do autocuidado e Os resultados demonstraram maior efetividade nas linhas de
articulagado entre comunidade e servico, a gestédo local hipertensdo e diabetes apds a busca ativa. Na hipertenséo, 27,19%
identificou a necessidade de ampliar a ldgica tradicional de dos usuarios com lacuna inicial alcangaram o desfecho esperado. No
acompanhamento da atuagéo dos ACS, diabetes, a efetividade foi de 30,03%. Ja no rastreamento
predominantemente centrada no numero de Vvisitas citopatoldgico, foram alcancados 1,38% dos casos inicialmente
realizadas, incorporando uma avaliacdo orientada por identificados como lacuna.
resultados efetivos. A proposta passou a mensurar o A andlise das 54 microareas revelou diferencas importantes entre os
desfecho da busca ativa, isto &, a capacidade de territérios, especialmente nas condicdes cronicas. Essa variacdo
transformar a abordagem territorial em realizagéo concreta demonstra que os resultados gerais ndo refletem completamente as
da agéo de saude necessaria pelo usuario. particularidades de cada microarea.
/ Implicacdo gerencial e benchmarking. A heterogeneidade entre os
Obieti territorios evidencia oportunidades de aprendizagem interna e troca
bjetivo de experiéncias. Propde-se realizar benchmarking entre ACS e
Avaliar a efetividade da busca ativa realizada pelos ACS microareas com melhores resultados, identificando estratégias de
em ciclo de 60 dias, ampliando a andlise isolada do volume busca ativa, comunicagéo e fortalecimento de vinculos que possam
de visitas para uma avaliagdo orientada ao desfecho, ser adaptadas a outros territdrios. A iniciativa contribui para uma
mensurando a conversdo de lacunas de cuidado em acdes cultura de melhoria continua e cuidado orientado por resultados,

efetivamente realizadas nos eixos de hipertenséo arterial, respeitando as caracteristicas de cada territorio

diabetes mellitus e rastreamento do céncer do colo do ” T
” P . . = HIPERTENSAO ARTERIAL A
utero, além de analisar a variagéo dos resultados entre as | e [ e I R0 om0

\Unicroéreas. % 1.048 666 6.799

pessoas com hipertensdo sem registro pessoas com diabetres sem solicitagio mulheres sem execugio do exame
Métod N de PA nos tltimos 180 dias de HbALC nos tltimos 180 dias citopatol6gico nos tltimos trés anos
etoaos (inicio da intervencéo) (inicio da intervencao) (inicio da intervencao)

Estudo avaliativo, quantitativo e operacional, realizado na '

UBS Jardim Comercial (CEJAM/SMS-SP), com base em 71000 285 300200 . e 24
listas nominais de usudrios com lacunas no cuidado. Os 3otsa Biisca'atva s et spcsabiza ativa
ACS realizaram busca ativa e orientacdo em suas e o o R rosy ety
microareas, priorizando hipertensos sem registro de AL memsomi°1°mSmlwéo mmOn, (s
pressdo arterial, pessoas com diabetes sem HbA1c (80,09%) (19,91%) (66,87%) (33,13%) (22,62%) (77,38%)

solicitada e mulheres sem rastreamento citopatolégico nos
Gltimos 3 anos. VARIABILIDADE ENTRE AS 54 MICROAREAS (ACS)

A efetividade foi avaliada ap6s 60 dias, considerando 54 ( (

microareas por linha de cuidado. Foram analisados média, o i o e A TEaEs
desvio-padrdo, mediana e amplitude dos percentuais de Média da efetividade za,oo% Média da efetividade 30,90% Média da efetividade 1,40%

efeti Vi d a d e. Desvio-padrdo 11,21p.p. Desvio-padrdo 14,46 p.p. Desvio-padrdo 1,10 p.p.
Mediana 28,35% Mediana 28,57% Mediana 1,07%
Minimo - Maximo 5,26% - 57,14% Minimo - Méximo 5,88% - 62,50% Minimo - Maximo 0% -4,51% /

experiéncia da UBS Jardim Comercial demonstra a aplicabilidade de uma mudancga na légica de monitoramento
da atuagédo do ACS: do acompanhamento predominantemente baseado no nimero de visitas para uma avaliagdo | Acesse o trabalho
que também considera o desfecho efetivo produzido pela busca ativa. Diabetes e hipertensdo apresentaram na integra!
conversao proxima de 30%, porém com expressiva variagdo entre microareas. Essa heterogeneidade reforga a g
necessidade de benchmarking interno entre os ACS com melhores resultados, permitindo reconhecer, @l-z.ﬂ@
sistematizar e compartilhar melhores praticas de atuacado no territério, sensibilizando os demais profissionais e 1{}#(' :
direcionando educagdo permanente e apoio das equipes. O baixo desfecho do rastreamento citopatoldgico 'I':E 3
sinaliza a necessidade de aprofundar barreiras especificas de acesso, adesao e organizagao do fluxo. O modelo o
fortalece o ACS como agente de vigilancia, mobilizagdo comunitaria e promogéo do autocuidado orientado por

Qados e resultados.
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