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A gestdo socioambiental nos servicos de saude exige
controle rigoroso e acompanhamento continuo da
geragdo de residuos. Em uma rede de atencéo
primaria, ambulatorial e hospitalar que abrange mais de
70 unidades de saude publicas, identificava-se uma
fragilidade histérica e um atraso no engajamento das
equipes locais no langamento sistematico dos dados
ambientais. Para superar essa lacuna e transformar
registros operacionais em governanga socioambiental
ativa, idealizou-se e implantou-se uma ferramenta de
gestdo denominada Relatério de Gerenciamento de
Residuos de Servigos de Saude, orientando as
unidades a monitorizagdo, analise critica e construgao
de planos de agéo continuos.
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Objetivo

Descrever a
Gerenciamento de Residuos de Servigos de Saude
como estratégia para o engajamento das equipes

implantagdo do Relatério de

locais, otimizagdo do fluxo de monitoramento e
elevagéo do fator de acuracia e seguranca dos dados
socioambientais institucionais.
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Trata-se de um relato de experiéncia referente a padronizagéo da
rotina institucional de analise e monitoramento dos relatérios
ambientais, iniciada em outubro de 2025. O processo integra o uso de
trés plataformas oficiais: a plataforma Meu Residuo, para validagdo de
critérios e registro de massas; a plataforma Florence, para
visualizagéo de painéis e indicadores socioambientais; e a plataforma
ASAS, para controle de adesdo aos treinamentos. Mensalmente, as
unidades submetem seus relatérios para verificagdo de parametros
operacionais, como a geragao esperada de residuos infectantes e
comuns, o percentual destinado a nao aterro, a participagéo no projeto
de logistica reversa Devolva-me e as certiddes regulatdrias. A equipe
de Responsabilidade Ambiental realiza a conferéncia técnica, emite
devolutivas institucionais com prazos de adequagdo e orienta a
elaboragéo de planos de agéo para as unidades com inconformidades.
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A consolidagdo do monitoramento no primeiro semestre de 2026
demonstrou um salto expressivo no engajamento e no rigor
operacional das unidades. No acumulado de janeiro a junho de
2026, alcangou-se uma taxa de entrega de 93,7% (298 relatorios
entregues de 318 solicitagdes emitidas), superando o histérico de
inadimpléncia. Na avaliagdo técnica de acuracia, 20,5% (61
relatérios) atingiram a classificagdo conforme, cumprindo 100%
dos critérios operacionais, normativos e metas estabelecidas.
Paralelamente, a analise temporal comparativa dos langamentos
de cargas de residuos no sistema Meu Residuo (janeiro a agosto
de 2025 versus janeiro a agosto de 2026) evidenciou a
consolidagdo dos registros e a redugdo da pulverizagéo,
observando-se uma queda de 17,4% no volume total de
lancamentos de cargas, que passaram de 12.914 registros (média
de 53,1 langamentos ao dia em 2025) para 10.668 registros
(média de 43,9 langamentos ao dia em 2026). Essa reducéo
refletiu ganho de qualidade e estruturagdo dos langamentos,
eliminando registros duplicados ou fracionados em favor de
lancamentos agrupados por manifesto de transporte.
Adicionalmente, identificou-se a cultura de conciliagdo de
fechamento mensal: nos dias normais do més (dias 01 a 30), a
média diaria de langamentos reduziu de 50,8 em 2025 para 40,4
em 2026, enquanto no ultimo dia do més a média subiu de 122,3
em 2025 para 146,1 em 2026, atingindo picos de 198
langamentos em abril e 240 em agosto de 2026\. Por fim, na
janela intermediaria do més (dias 11 a 20), o desvio padrao da
oscilacdo diaria caiu de 26,0 em 2025 para 17,9 em 2026,
comprovando maior previsibilidade na rotina operacional.
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A implantacdo do Relatério de Gerenciamento de Residuos consolidou-se como uma estratégia
eficaz de governanga socioambiental. A ferramenta assegurou elevada acuracia e rastreabilidade dos
redundancias operacionais e promoveu O engajamento e a
responsabilidade compartilhada das equipes locais na gestao de residuos em saude.
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