® A [ ) A A
O OSIO O ACIONA
ADO A AMB A ACO DORA RA A »
.'\"A‘ A AQO N A ) D D RIA A
ADQO A () A D @ A
o Rezend oni. Raveea
5) R o
0 0 0 0 AD 0 Redondo

Introducao ~ Resultados ~

O atendimento de criancas e adolescentes vitimas ou A implantacdo da Geladoteca possibilitou a criagdo de
testemunhas de violéncia requer um ambiente seguro, uma alternativa de acolhimento por meio da leitura,
acolhedor e humanizado, que favoreca a criagdo de vinculos permitindo que criancas e adolescentes escolham os
e reduza situagbes que possam gerar desconforto ou : : N
¢ d p 9 livros de acordo com seus interesses e tenham acesso as

sofrimento durante a permanéncia na unidade. b d i tendi ¢ idénci
Nesse contexto, a equipe identificou a necessidade de obras durante o atendimento ou em suas resiaencias.

qualificar a ambiéncia da recepgdo e criar estratégias que A utilizagdo de uma ficha de empréstimo contribuiu para

proporcionassem as criangas e adolescentes momentos de a Organiza(;éo e rastreabilidade do acervo, estabelecendo

acolhimento, expresséo e acesso a leitura. um processo simples para retirada e devolugdo dos
livros.

\_ J A criagdo da ambiéncia ludica também possibilitou a

disponibilizagdo de diferentes atividades para os

momentos de espera, com c!esenhtgs, brinquedos e

™\ espaco adequado para leitura e interac&o.

A iniciativa favoreceu a construcdo de um ambiente mais
acolhedor e humanizado, proporcionando as criangas e
adolescentes possibilidades de brincar, desenhar, ler e

Promover um ambiente mais acolhedor, humanizado e seguro
para criangas e adolescentes vitimas ou testemunhas de
violéncia, utilizando a leitura e atividades Iudicas como

estratégias de cuidado. Incentivar o habito da leitura e o escolher atividades, respeitando seu tempo e suas
acesso aos livros proporcionando momentos de acolhimento necessidades.
e descontracao durante a permanéncia na unidade.
- j A proposta também ampliou as possibilidades de
interagdo entre profissionais, criancas, adolescentes e
2 familiares, contribuindo para que a permanéncia na
Trata-se de um relato de experiéncia, de carater unidlﬁdg seja vivenciada de maneira mais confortavel e
acolhedora.

descritivo e reflexivo, relacionado a implantacao de
uma Geladoteca e a qualificagdo da ambiéncia da
recepcao de um servigo especializado no atendimento
de criangas e adolescentes vitimas ou testemunhas de
violéncia.

A Geladoteca foi organizada com livros destinados ao
publico infantojuvenil, previamente catalogados e
identificados, permitindo maior controle e organizagéo
do acervo.

Para o empréstimo, foi criada uma ficha de controle,
contendo a identificagcao do livro, a data de retirada e a
data prevista para devolugédo. Dessa forma, a crianca
ou adolescente pode escolher o livro de seu interesse
e realizar a leitura tanto na unidade quanto em sua
residéncia, favorecendo a continuidade da atividade
para além do atendimento.
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Além disso, a possibilidade de levar o livro para casa
amplia a experiéncia para além do espaco institucional,
aproximando a leitura do cotidiano da criangca e de sua
familia.

A experiéncia demonstra que pequenas mudangas na
organizagdo do ambiente e a criagdo de estratégias
simples de cuidado podem contribuir para qualificar a
experiéncia das criangas e adolescentes atendidos.

Acesse o trabalho
na integra!

A criacdo da Geladoteca, associada a implantagdo de uma ambiéncia ludica e acolhedora, mostrou-se uma estratégia de
humanizagao do atendimento as criangas e adolescentes vitimas ou testemunhas de violéncia. A disponibilizagao de livros para leitura
na unidade ou na residéncia, associada ao controle de empréstimos, possibilitou organizar o acesso ao acervo e incentivar a leitura
como uma atividade de acolhimento. A experiéncia reforga a importancia de pensar o cuidado para além do atendimento técnico,
valorizando também o ambiente, o vinculo, a escuta, o brincar, a leitura e o respeito ao tempo de cada crianca e adolescente.
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