
Introdução       

Profissionais de urgência e emergência estão expostos

a elevada demanda, pressão assistencial e situações

potencialmente estressoras. Ambientes restauradores,

com elementos naturais e espaços de pausa, podem

favorecer conforto, recuperação e bem-estar. A

implantação de áreas destinadas ao descanso dos

trabalhadores constitui estratégia complementar de

humanização e promoção da saúde no ambiente

laboral.

Objetivo

Descrever a implantação de um espaço restaurador

destinado aos trabalhadores de uma Unidade de

Pronto Atendimento como estratégia de humanização

e promoção do bem-estar ocupacional.

Métodos

Relato de experiência descritivo sobre a implantação

de um espaço restaurador destinado aos profissionais

de uma Unidade de Pronto Atendimento. O ambiente

foi estruturado em área externa, com redes,

vegetação, vasos, elementos visuais inspirados na

natureza e espaço de convivência. A experiência foi

documentada por registros fotográficos do ambiente e

observação geral de sua utilização, sem coleta de

dados individuais dos trabalhadores. A análise

considerou os princípios de humanização, saúde do

trabalhador e ambiente restaurador.

Conclusão

A implantação do espaço restaurador mostrou-se viável como estratégia de humanização direcionada

aos trabalhadores, disponibilizando um ambiente destinado à pausa e à convivência durante a

jornada. A iniciativa reforça a importância de considerar o ambiente físico como componente das

ações de valorização e cuidado ao trabalhador, de forma complementar às medidas organizacionais

de saúde ocupacional.
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Resultados

A implantação do espaço restaurador proporcionou uma

área específica para pausa e convivência dos

profissionais, composta por redes, vegetação e

elementos visuais associados à natureza. Observou-se

utilização do ambiente por trabalhadores de diferentes

categorias durante os períodos de descanso,

demonstrando sua utilização na rotina da unidade. A

intervenção disponibilizou um ambiente diferenciado do

cenário assistencial, destinado ao acolhimento, à

interação e à valorização dos profissionais, fortalecendo

a perspectiva de humanização do ambiente laboral.

Imagem das pessoas anonimizada por IA

Eixo Temático: : Saúde Mental e Humanização 


	Slide 1

