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A pandemia de COVID-19 trouxe muitos desafios, principalmente o medo. Em 2020 a doenca ainda

era pouco conhecida e espalhou-se rapidamente ao redor de todo o mundo, com alto nivel de

letalidade, exigindo distanciamento social, apresentando grande impacto nos equipamentos de saude

e muitas incertezas. Em meio a toda essa turbuléncia, os profissionais da saude estavam sendo

muito requisitados em todos os servicos e houve grande mobilizacao por parte das equipes de saude

mental da rede para o acolhimento e escuta dos profissionais da atencao basica e hospitalar.

METODO

Entre os meses de abril a junho de 2020 e abril

e maio de 2021, foram realizados atendimentos
em grupo, individual, auriculoterapia e praticas
meditativas em duas unidades basicas de
saude para profissionais do setor
administrativo, limpeza, enfermagem e agentes
comunitarios de saude. Os temas abordados
relacionaram-se a: ansiedade; dificuldade para
realizar o trabalho devido ao distanciamento
social; dificuldade para fazer a educacao em
saude a populacao atendida; assuntos
relacionados a organizagao, dinamica e

relacionamento no trabalho.

CONCLUSAO

RESULTADOS

Embora tenha sido um trabalho pontual e sem

uma sistematizacao dos dados para a obtencao
de resultados, entre o primeiro e o ultimo
atendimento foram observados relatos de:
reducao do nivel de ansiedade; maior bem-
estar e clareza na resolucao de problemas do
dia a dia; busca por melhor qualidade de vida
por meio da alimentacao, atividade fisica e

apoio psicologico externo.

Os relatos obtidos durante os atendimentos, demonstram a importancia dos profissionais da saude

mental, especialmente da psicologia, no apoio aos trabalhadores/as da saude. Esta experiéncia apoia a

necessidade de implementacao de politicas publicas de praticas de saude/apoio psicologico voltadas

aos trabalhadores/as da saude em geral.
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