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INTRODUCAO

Considerando que o Ame Carapicuiba realiza uma média de 137 procedimentos de cirurgia geral por
meés, € que a taxa de suspensdoes eram altas, uma meédia de 22 pacientes més. Este trabalho
evidencia a reducao significativa do numero de suspensodes cirurgicas apos a intervencao da equipe
de enfermagem. O preparo que anteriormente era informado pela equipe administrativa, no
momento da confirmacao da agenda, passou a ser orientado pela enfermagem, onde foi possivel
ressaltar de forma técnica aos pacientes, sobre a importancia do preparo adequado. Com o intuito de
melhorar os indicadores relacionados a suspencao cirurgica, além do levantamento das causas, foi
criado um material explicativo por video, com detalhamento do preparo e sua relevancia,

possibilitando que os pacientes realizassem a consulta do material recebido via Whatsapp quantas

vezes fosse necessario para melhor compreenséo. METODOLOGIA

Por meio de um instrumento especifico, foi

OBJ ETIVO realizado o levantamento dos motivos que

levavam o0s pacientes a comparecer sem o

Reducdo das suspensdes cirlirgicas, através de preparo adequado, mesmo apos o recebimento
melhorias relacionadas ao instrumento de das informagoes. Os motivos mais referidos
informacgdo sobre o preparo ao paciente. pelos pacientes foram: Esquecimento das

orientacoes passadas: 11, Considerou

irrelevante o cumprimento do preparo: 07,
referiram nao ter recebido a informacao: 47 e

Condicoes clinicas 67 pacientes.

CONCLUSAO

Realizando um comparativo dos ultimos 6 meses, antes do inicio das acdoes, notou- se que apos
intervencao da equipe assistencial, com o contato telefonico e envio do video ilustrativo via whatsapp,
houve reducao significativa do numero de suspensoes cirurgicas de uma media de 132 suspensoes

~y

mes, para 29 sendo que do total 22 suspensodes estavam relacionados a_condicoes.clinice
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