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AUTORES: UNIDADE DE SAUDE:

CAROLINE DA SILVA PEREIRA JARDIM VALQUIRIA
DAYANE CRISTINI DOS SANTOS BOHRY
BRUNNA DELESPORTE ESTEVES

INTRODUCAO

Para garantir a seguranca e qualidade da assisténcia nos atendimentos, € essencial o processo de

identificacao do paciente. O processo de identificacao objetiva-se a prestacao do servico ao usuario para

qual realmente se destina.

METODO

A partir do 29 trimestre do ano de 2023, foi

OBJETIVO

Demonstrar a implantagao do processo de implantada a etiqueta de identificacao na regiao

identificacao correta do paciente na Unidade , ,
G P do torax do usuario, constando nome completo,

Basica de Saude (UBS) Jardim Valquiria para data de nascimento e cartdo do Sistema Unico

reducao dos riscos do atendimento a pessoa de Saude (SUS). Além da etiqueta de

Incorreta. . e
identificacao, em todos o0s setores de

atendimento, o0s profissionais solicitam a

RESU LTADO confirmagao de no minimo dois descritores e

Apds a implantacdo do processo de documentacao com foto. No sala de observacao
identificacdo do paciente houve diminuicdo dos foi implantada a identificagao do paciente no
erros de identificacao do paciente, os eventos leito.
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LEITO DE OBSERVACAO
IDENTIFICACAO DO PACIENTE

adversos mostram que ocorreram €erros poréem

sem dano ao paciente devido a conferéncia dos
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descritores nos setores.

UBS Jardim Valquiria Av. Carlos Lacerda, 3153 - Pirajussara 11 5825-6166 / 5825-6212 o
Sdo Paulo-SP - CEP: 05769-001 ubsvalquira@cejam.org.br Cejam.org.br

CONCLUSAO

A fim de reduzir erros na identificacao do paciente e obter praticas seguras. Foi implantado na Unidade
acoes que melhorem a seguranca e a qualidade da assisténcia como etiqueta de identificacao,

conferéncia dos descritores, identificacao no leito de observacao.
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