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Introducao
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Em 2004, na 5728 Assembleia Mundial da Saude, foi criada a Alianca Mundial para a Seguranca do

Paciente, com objetivo de facilitar o desenvolvimento de praticas e politicas em diversos paises, por

meio de disseminacao das seis metas de seguranca do paciente, das quais, destacamos a meta 2,

comunicagao eficaz, e nos trouxe o entendimento que existem muitos ruidos na transmissao da

informacao, levando-nos a pensar em um instrumento de passagem de plantao que documente as

informacoes passadas no momento da troca dos plantoes entre o diurno e noturno.

Objetivo

Alinhar a comunicacao entre plantoes diurno e

noturno, garantir 3 assertividade da
comunicacao e deixar registrado no livro de
passagem de plantao, para consulta pelo
enfermeiro que recebeu o plantao das
recomendacoes e pendéncias, afim de ter esse
registro como instrumento para auxiliar na
resolutividade dos eventos que posteriormente

acontecam apods a passagem do plantao.

Resultados

Metodo

Foi criada uma ferramenta e anexada a um
caderno, para separarmos por competéncia
mensal e termos o registro da informacao no

periodo.
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Tipagem sanguinea RM:

ApoOs seis meses da implantacao do instrumento, foi observada melhorias nos nos criticos sobre a

passagem de plantao, o carater empirico que moldou esse estudo, e enfim, a passagem de plantao

escrita e a beira leito como instrumento de seguranca do paciente, uniformizando a linguagem e a

comunicacao entre os plantdoes, garantindo que toda assisténcia seja continuada com uma linguagem

assertiva, sendo eficaz e de simples entendimento para quem a operacionaliza.
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