
Garantir a identificação correta do paciente é de suma importância no ambiente de saúde, visando a 

segurança e a qualidade do atendimento. Neste contexto, a implementação de um Quiz surge como uma 

abordagem inovadora para promover a conscientização e o engajamento da equipe na identificação 

precisa dos pacientes. Este trabalho visa apresentar uma experiência bem-sucedida em que uma 

atividade interativa foi utilizado para reforçar a importância dos processos de identificação.
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INTRODUÇÃO

OBJETIVOS
Elevar o nível de conscientização entre os 

profissionais de saúde sobre a identificação 

correta do paciente; reforçar os conhecimentos 

sobre os procedimentos adequados de 

identificação; promover a participação ativa da 

equipe no processo de aprendizado; melhorar a 

adesão aos protocolos de identificação correta 

do paciente.

MÉTODO
Realização do Quiz durante treinamento e reuniões 

da equipe. Utilização de recursos visuais e app. 

Inclusão de perguntas sobre identificação de 

diferentes grupos, como crianças, idosos e 

pacientes com deficiências.

Coleta de feedback dos participantes após a 

conclusão do Quiz.

RESULTADOS

Fortalecendo a Identificação do Paciente: Um 

Quiz Interativo como Ferramenta de 

Conscientização e Treinamento 

AEIXO TEMÁTICO:
META 01: IDENTIFICAÇÃO CORRETA DO PACIENTE

Fig. 1 - Exemplo de Pergunta Fig. 2 - Resultados
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Fig. 3 – Aplicação do Quiz

CONCLUSÃO
Quiz na identificação correta do paciente demonstrou ser uma abordagem eficaz para envolver a 

equipe de saúde e aprimorar seus conhecimentos relacionados a segurança do paciente.
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