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INTRODUCAO

A gestdao da cadeia medicamentosa na atencao primaria € um sistema complexo, e dentre as inumeras
atribuicoes que envolvem esta atividade, vale destacar a atencao em mitigar os erros por meio de

implementacao de barreiras de seguranca mais efetivas. Uma sequéncia de etapas pode ser descrita pela
selecao, a aquisicao, o abastecimento, o armazenamento, a dispensacao e o monitoramento. A seguranca
medicamentosa compodoe um dos seis protocolos basicos de seguranca do paciente, e isso se deve
principalmente ao fato de que prescricoes com polifarmacia apresentam 1,8 vezes maior chance de
ocorréncia de erro (p valor=0,031), o que reforca a importancia da revisao e intervencao para
prescricoes com multiplos medicamentos, para possibilitar a interceptacao de um numero elevado de

erros de medicacao, utilizando poucos recursos humanos e materiais?

OBJETIVO RESULTADOS

o O bom gerenciamento de todo o processo logistico reflete
Demonstrar o quanto a organizacao desta

. N . o menor desperdicio, pois no periodo anual, o gasto total com
logistica interna auxiliou a gestao farmaceutica

| | , ] medicamentos dispensados foi de R$ 828.541,33. Com
realizada em uma Unidade Basica de Saude,

| relacao aos materiais dispensados podemos afirmar um
com o0 foco na seguranca do paciente e

_ o custo total de R$ 537.259,31. Os materiais e medicamentos
gerenciamento de indicadores chaves para os

A N dispensados na Farmacia representaram pouco mais de R$
processos da Assistencia Farmaceutica, com

_ , | . 1,3 milhao. Os bons processos de distribuicao e
impacto no desperdicio dos recursos disponiveis

armazenamento, tiveram um volume de perdas e avarias de
0,51% (R$ 6.948,62). Ha uma meédia mensal de 8361 de

CONCLU SAO prescricdes atendidas. Foram mensurados 20 quase erros de

dispensacao e 4 erros durante o periodo citado. A

e seguranca de medicamentos.

Os resultados alcancados refletem um grande o~ . .
acreditacao e um fator que impulsiona algumas mudancas

f N nti ispensaga o ;
esforco na busca de garantir a dispensagao na organizacdo do trabalho, eleva a maturidade do modelo

segura de medicamentos e a integracao entre ~ L A
J gras de gestao, contribuindo para um redesenho da assistencia

os setores, para reducao dos riscos oA .
em busca de melhor eficiencia operacional, com emprego

operacionais aos pacientes. . . . o
dos recursos de maneira mais racional, elevando a visao

M éTO Do frente a seguranca do paciente em diversas esferas.

A gestao de estoque e a dispensacao segura € uma cascata complexa. Todas as transformacdes descritas
corroboram para maior seguranca com desfecho exitoso. A seguranca esta diretamente associada aos melhores
resultados nos inventarios, diminuicao dos erros de dispensacao e prescrigoes, conscientizagcao frente a devolucoes

nas solicitacoes internas, melhoria do armazenamento com diminuicao de perdas e avarias. Todo o processo traz

maior qualidade e disciplina nos servicos de saude na Atencao Basica.
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