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INTRODUCAO

A identificacao correta do paciente € um dos principais desafios no processo de coleta laboratorial,
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uma vez que a falta de precisao pode levar a resultados imprecisos e a erros medicos.

OBJETIVO: RESULTADOS:

Garantir a identificagéo correta do paciente no Garantir que o tratamento e cuidados sejam

processo de coleta laboratorial, visando a direcionados a pessoa certa, evitando erros e

promogéo da Segurancd do paciente e a garantindg sua seguranca.

melhoria da qualidade dos resultados.

METODO:

Utilizando o metodo experimental foi

CONCLUSAO:

A identificacao correta € fundamental para a

implantado o seguinte fluxo: na portaria sao
entregues senhas especificas, o atendente
solicita os documentos, confere os dados e o
insere no sistema, a etiqueta de identificacao €

impressa contendo os dados do paciente (nome

seguranca do paciente e para a qualidade dos
resultados laboratoriais. Para isso, € necessario
que o0s profissionais estejam cientes da
importancia desse processo € que sejam

adotadas estrateégias eficazes para garantir a

completo, data de nascimento, nome da méae). precisao na coleta e na identificagao dos

Na coleta laboratorial a técnica de enfermagem pacientes.

pergunta e coleta os dados do paciente. Foi

realizado o treinamento de toda a equipe.
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