
Crianças menores de 5 anos que não possuíam espelho vacinal aberto na sala de vacina, devido alguns 

motivos, como por exemplo: cadastro familiar recente ou recém nascidos, fato este que impossibilitava a sala 

de vacina de realizar o acompanhamento/ aprazamento  da situação vacinal de tais crianças. Detectado este 

problema, definimos em ação mensal, através de relatórios do PEP, realizar o levantamento de todas as 

crianças menores de 5 anos que foram cadastradas no mês anterior por todos os agentes comunitários de 

saúde e através deste levantamento, buscar um a um a situação da não abertura do espelho e conscientizar as 

equipes de saúde da família sobre a importância da ação, devido ser item de avaliação do contrato de gestão 

da SMS com as organizações sociais. Nossa UBS conta com 5 equipes de saúde da família, totalizando uma 

população de 16.425 pessoas (fonte: Fastmedic julho/2023) e uma população de crianças menores de 5 anos 

de:  1.044 (fonte: Fastmedic julho/2023)
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UNIDADE DE SAÚDE:
AMA/UBS PARQUE NOVO SANTO AMARO 

CENÁRIO DA EXPERIÊNCIA

OBJETIVO
Garantir abertura de 100% dos espelhos de 

vacinas de cadastros novos de crianças < 5 anos.

DESCRIÇÃO DA  EXPERIÊNCIA 
Mensalmente uma assistente administrativa repassa à 
supervisora da UBS os cadastros novos realizados em 
crianças menores de 5 anos no mês anterior. Essa 
informação garante o monitoramento nominal com o 
cruzamento dos dados de sala de vacina para 
validação da abertura dos espelhos vacinais. 
Identificada a não abertura do espelho, é solicitada a 
justificativa e o ACS responsável providencia a 
finalização do processo.

Observamos uma melhora no desempenho de 

todas as equipes, mas ainda há fatores pontuais, 

que exigem novas estratégias para garantir nosso 

objetivo . As orientações mensais com as equipes 

de saúde família e agentes comunitários de saúde 

auxiliarão no processo de melhoria contínua.

RESULTADOS

ACOMPANHAMENTO DA ABERTURA DOS ESPELHOS VACINAIS 

DE CADASTROS NOVOS DE CRIANÇAS < 5 ANOS  

EIXO TEMÁTICO:
META 4 – PROCEDIMENTOS SEGUROS
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