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Introducao

A seguranca esta elencada entre os principais itens de preocupacao por parte das instituicoes de saude. A partir
deste ponto, uma falha no processo de identificacao do paciente pode ocasionar a danos que podem ser
evitados se o servico contar com ferramentas que podem auxiliar neste processo, como € o caso do Prontuario

Eletronico do Paciente.

Objetivo
Explanar a importancia e beneficios da utilizacao de recursos tecnoldgicos como o Prontuario Eletronico do

Paciente (PEP) em face a realizacao da Meta 1: Identificacao do Paciente.

Metodologia

Foi por meio de uma revisao da literatura cientifica, valendo-se de fontes provenientes de repositorios
académicos nacionais e internacionais, que o estudo em questao se desenvolveu, contemplando um periodo de

analise de até 10 anos de publicacao do material.

Resultados e Discussao

As falhas nos processo de identificacao do paciente

podem, infelizmente, ocorrer em qualquer fase da Conclusﬁo
assisténcia. Como consequéncia podem resultar em

. . . ~ A utilizacao do PEP pode trazer resultados
complicacoes danosas, tais como a administracao

. . . o significativos no ue tange ao rocesso de
incorreta  de  medicamentos, realizacdo de 9 9 9 p

. . , . ~ identificacao correta do paciente e reducao de
procedimentos destinados a outros usuarios, reacoes

. eventos adversos, visto que a ferramenta podera
alergicas, resultados de exames errados,

diagnosticos incorretos e etc. O PEP, permite ao garantir, alem da identificacdo correta, o uso de

. . e . , outros recursos integrados como notificacao de
servico a identificacao correta do paciente atraves de

métodos  distintos de  identificacgo com 3 pacientes homonimos, alertas para alergias e
J

s . ~ . . atualizacao cadastral e outros itens relacionados
possibilidade de combinacao de dois ou mais dados S

. . ~ a saude, que quando combinados garantem a
do paciente para confirmacao cadastral, contando

também com o recurso de integracdo entre sistemas seguranca e eficiéncia nos processos assistenciais.
de saude para a busca e confirmacao das
informacoes, identificacao por etiquetas, alerta de
pessoas homonimas, busca pelo Cadastro de
Pessoas Fisicas - CPF, e até mesmo a legibilidade

das informacoes visto eliminar o uso do tradicional

papel e caneta, evitando a escrita a mao.
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