
Entendemos como uma meta fundamental no processo de segurança do paciente, uma forma para 

garantir esse processo foi a implantação e acompanhamento através de indicador próprio da 

comissão de gerenciamento de risco que mapeia todas as medicações realizadas em nosso serviço de 

saúde. 
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INTRODUÇÃO

OBJETIVO
Registrar, auditar e acompanhar todas as medicações realizadas em nosso serviço de saúde.

MÉTODO
Foi utilizado uma métrica para estipular uma meta de eventos adversos relacionados a erros de medicação 

utilizando nossa base histórica de eventos, foi elaborado uma planilha online (Google drive), sendo essa 

alimentada a cada medicação realizada, e posteriormente um profissional da enfermagem da comissão de 

gerenciamento de risco audita cada uma dessas sinalizando possíveis inconsistências, gerando assim um indicador 

mensal.

IMPLEMENTAÇÃO E ACOMPANHAMENTO DA 

RASTREABILIDADE DE MEDICAÇÕES REALIZADAS NO 

AMA ESPECIALIDADES CAPÃO REDONDO

AEIXO TEMÁTICO:
SEGURANÇA NO USO DE MEDICAMENTOS

jan./2023 fev./2023 mar./2023 abr./2023 mai./2023 jun./2023 jul./2023

3 6 0 4 0 0 2
Eletivas 4 5 4 2 5 5 4
Erros de 

medicação 0 0 0 0 0 0 0

Total de 

Medicação 7 11 4 6 5 5 6

Analise

Plano de Ação

Indicador de medicação 2023

Não foram identificados erros de medicação, visto também que temos uma 

quantidade pequena de medicações administradas na unidade,porém é 

preciso manter essa taxa, com açoes que visam aumentar a efetividade da 

meta 3 de segurança do paciente. A maioria das medicações realizadas são 

após atendimento médico eletivo, devido queixas relatadas na consulta, sendo 

a minoria decorrentes de intercorrências.

Instituir a dupla checagem com o enfermeiro antes da administração de todas 

as medicações e anotar em prontuário qual enfermeiro realizou a dupla 

checagem, verificando a medicação certa, paciente certo, dose certa, via de 

administração certa, etc. instituir obrigatoriedade de informação de alergia nas 

anotações de enfermagem, treinamento com equipe de enfermagem sobre 

drogas de alto alerta, diluição e vias de administração das medicações da 

unidade - revisão do manual de diluição.

Intercorrecias

INDICADOR Google Drive

Entendemos ser possível a realização mais 

abrangente de todas as medicações realizadas 

em nossa unidade, em virtude da 

característica de nosso serviço, porém  isso só 

reforça a necessidade de evidenciar e manter 

a qualidade de tal processo.  Até a presente 

data estamos conseguindo manter nosso 

indicador com zero erros de medicação, um 

fator importante no processo se mostra o 

processo de dupla checagem e a revisão dos 

processos de diluição e administração 

existente.

RESULTADOS
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