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INTRODUCAO

A exceléncia na prestacao de cuidados de saude em procedimentos como cirurgias e administracao de anestesicos
tem sido uma preocupacao global constante, dada a frequéncia de eventos adversos e erros humanos associados a
esses procedimentos. Diante disso, conforme orientacao da Organizacao Mundial da Saude (OMS), garantir a
seguranca do cliente requer a implementacao de trés medidas complementares: prevenir a ocorréncia de eventos

adversos, identifica-los caso ocorram e reduzir seus impactos por meio de intervencoes eficazes.

OBJETIVO

Demonstrar o Protocolo de Cirurgia Segura na
Unidade Basica de Saude de Vila Calu, Sao Paulo -
SP, com énfase nas metas internacionais de
seguranca do paciente, e investigar o volume de
cirurgias realizadas, aléem de avaliar a incidéncia de
infeccoes pos-operatorias.

METODO

Esta pesquisa foi conduzida com uma abordagem
documental, utilizando dados do Prontuario Eletronico
do Paciente (PEP), planilhas em Excel preenchidas pela
unidade de saude e o sistema Orus. Os dados
provenientes das planilhas da Cirurgia Segura foram
analisados de forma tanto quantitativa quanto
qualitativa, possibilitando a identificacao de diversos
aspectos relacionados a implementacao do protocolo da
Cirurgia Segura.

CONCLUSAO

O protocolo de Cirurgia Segura Odontologica, uma vez
implementado, demonstra-se altamente eficaz na
promocao da seguranca do paciente, resultando em
uma diminuicao significativa na incidéncia de
infeccoes pos-operatorias.

RESULTADOS

O Protocolo de Cirurgia Segura adotado na Unidade
Basica de Saude de Vila Calu, Sao Paulo - SP, visa
garantir um acolhimento completo ao paciente desde
o momento em que ele entra na unidade de saude.
Inicialmente, a Auxiliar de Saude Bucal (ASB) realiza o
registro dos dados vitais do paciente, enquanto o
cirurgiao dentista confirma minuciosamente as
informacoes, incluindo nome completo, data de
nascimento e consentimento informado. Durante a
preparacao do procedimento cirurgico, a ASB
providencia todos os materiais estéreis necessarios,
enquanto sao realizados o Sign In Pré-Operatorio no
Prontuario Eletronico do Paciente (PEP), garantindo
que todos os critérios sejam seguidos a risca. Além
disso, sao adotados cuidados especiais, como a
identificacao dos pacientes com pulseiras indicativas
de "Risco de Queda" e a oferta de orientagoes verbais
e materiais impressos sobre o pos-operatorio,
incluindo prescricao medicamentosa adequada. Para
0S pacientes com mais de 60 anos que necessitam de
antibioticoterapia, € fornecida uma identificacao
especial para o monitoramento da administracao dos
antibioticos em dias estabelecidos. A fim de assegurar
a qualidade dos servicos, ha um controle detalhado de
todas as cirurgias realizadas por cada dentista, tanto
de atendimentos eletivos quanto de urgéncia, com
monitoramento da remocao das suturas e de
quaisquer intercorréncias no pos-operatorio. Desde a
implementacao do Protocolo de Cirurgia Segura,
foram realizadas 467 cirurgias, destes,359 com uso de
antibioticoterapia, registrando-se 0 casos de infeccoes
pos-operatorias, o0 que evidencia a eficacia e
seguranca do protocolo adotado, reforcando o
compromisso com a exceléncia no cuidado ao
paciente.
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