
Os serviços de saúde devem cumprir requisitos legais ambientais, previstos em leis, políticas, decretos e resoluções em todos os âmbitos, 

federal, estadual e municipal. Além do cumprimento da lei, espera-se que instituições como Centro de Estudos e Pesquisas Dr. João Amorim 

(CEJAM) harmonize a prestação de serviços de saúde com os princípios do desenvolvimento sustentável, demandando métodos de gestão 

padronizada entre os diferentes tipos de serviços sob sua gestão, desde o nível da assistência, goverança local e disponibilidade financeira.
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INTRODUÇÃO

OBJETIVO
Desenvolver método de nivelamento de maturidade da gestão de responsabilidade ambiental dos serviços de saúde, garantindo o 

cumprimento legal, contribuindo para o melhor direcionamento dos recursos corporativos e da atuação do departamento de 

responsabilidade ambiental em cada unidade e fortalecendo a imagem do CEJAM.

MÉTODO

O método de nivelamento ambiental corporativo na gestão 

ficou extremamente robusto, contemplando as principais 

exigências legais,  frameworks de sustentabilidade e 

requisitos corporativos do CEJAM, permitindo diagnosticar, 

nivelar, organizar e padronizar a gestão ambiental dos 

serviços de saúde geridos pelo CEJAM. 

CONCLUSÃO

MÉTODO DE NIVELAMENTO AMBIENTAL 
CORPORATIVO NA GESTÃO DE SERVIÇOS DE SAÚDE

EIXO TEMÁTICO
Sustentabilidade e Ética em Saúde

RESULTADOS
O método de nivelamento ambiental foi desenvolvido contemplando 

cada tema da Gestão Ambiental de Serviços de Saúde - CEJAM, 

Gerenciamento de Resíduos Sólidos, a Eficiência Hídrica e Energética, 

Compras Sustentáveis e Ambiência em Saúde. Foram estabelecidos 437 

critérios divididos em 5 níveis por tema ambiental. Todos os níveis para 

todos contempla critérios de:

● Liderança e Governança;

● Cumprimento legal;

● Boas práticas;

● Participação Institucional;

● Fortalecimento da imagem institucional.

QUANTIDADE DE CRITÉRIOS POR TEMA AMBIENTAL

NÍVEL
Ger. de 

Resíduos
Eficiência 
Hídrica

Eficiência 
Energética

Compras 
Sustentáveis

Ambiência 
em Saúde

TOTAL

1
Primeiros Passos 
(MVP - Minimum 
Viable Product)

42 12 18 14 18 104

2
Iniciativas e 

Práticas
37 8 8 33 7 93

3

Políticas, 
Procedimentos e 

Sistema de 
Gestão

31 8 9 40 16 104

4 Eficiência 24 6 8 24 10 72

5 Protagonismo 9 8 17 23 7 64

Total de critérios 437

Durante aplicação do método os critérios serão classificados de acordo a 

acreditação da Organização Nacional de Acreditação (ONA), sendo:

● Supera;

● Conforme;

● Parcial conforme;

● Não conforme;

● Não se aplica.


	Slide 1

