
A sala de apoio à amamentação é fundamental para incentivar e promover o aleitamento materno, o

acolhimento e as orientações das mães para extração de leite humano, complementam o plano terapêutico

dos rn´s internados no complexo neonatal, assegurando a manutenção da lactação, além de ser um espaço

adequado para que as mães trabalhadoras e comunidade, promovendo a saúde e o bem-estar de ambos.
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INTRODUÇÃO

OBJETIVO

O objetivo deste relato de experiência é descrever as estratégias e o direcionamento para as unidades de

saúde no processo completo da estruturação da sala de apoio à amamentação.

MÉTODO
Este relato de experiência demonstra a atuação da

OSS CEJAM-MSH na implantação da sala de apoio à

amamentação. Na primeira etapa, a assessoria

dinâmica realiza uma visita diagnóstica para avaliar

a estrutura física, ambiência, tecnologias, e todo

recurso necessário para o cumprimento das

portarias vigentes. Na segunda etapa, definido com

a liderança estratégica os processos críticos

interdisciplinares com elaboração das rotinas,

fluxos e capacitação e sensibilização da equipe

sobre o impacto do processo e na importância da

sala para atendimento da puérpera, colaboradores e

comunidade. Na terceira etapa iniciado o processo

de gestão com indicadores específicos. O

monitoramento é mantido pelas visitas técnicas,

gestão compartilhada dos resultados com

desdobramentos de ciclos de melhoria contínua.

As salas de apoio montadas fortaleceram o passo 5 da IHAC, e demanda espontânea de apoio ao

aleitamento materno exclusivo. Os resultados alcançados refletem o envolvimento das unidades atendendo

o modelo da Maternidade Segura Humanizada estabelecido pela OSS CEJAM, buscando o cuidado centrado

na pessoa, família e comunidade. Esse processo culminou no fortalecimento das políticas públicas de saúde

estabelecidas.

CONCLUSÃO

O PAPEL ESTRATÉGICO DA OSS CEJAM NA 
IMPLANTAÇÃO DA SALA DE APOIO À 

AMAMENTAÇÃO
EIXO TEMÁTICO
Saúde Reprodutiva, Parto, Puerpério e Nascimento

RESULTADOS
Os esforços resultaram em conquistas significativas

nos contratos de maternidades com o CEJAM, com a

implantação de 10 salas de apoio à amamentação.

Destas, 5 receberam o Selo de Incentivo à

Manutenção da Amamentação da Mulher

Trabalhadora, concedido pelo Ministério da Saúde.
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