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INTRODUCAO

Seguindo a visao estratégica da Organizacao Social CEJAM de se tornar a melhor instituicao nacional em

EIXO TEMATICO
Saude Reprodutiva, Parto, Puerpério e Nascimento

INSTITUICAO
"Centro de Estudos e Pesquisas Dr. Joao Amorim
(CEJAM), Brasil"

gestao de saude populacional, na linha de cuidado materno-infantil foi lapidada a cadeia de valor da
Maternidade Segura Humanizada (MSH), estabelecendo o modelo assistencial humanizado em todos os
contratos. Neste modelo se aplica a Politica Nacional de Atencao Integral a Saude da Crianca- PNAISC,

Rede Cegonha, Iniciativa Hospital Amigo da Crianca - IHAC, Méetodo Canguru.

OBJETIVO

Evidenciar as acoes de unificacao do modelo assistencial da MSH voltados aos 10 passos da Iniciativa

Hospital amigo da Crianca (IHAC), o Cuidado Amigo da Mulher (CAM) , Permanéncia de Acompanhante ao
Recem-Nascido (PRN), e Norma Brasileira de Comercializacao de Alimentos para Lactentes e Criancas de

Primeira Infancia, Bicos, Chupetas e Mamadeiras (NBCAL).

METODO RESULTADOS

Este relato de Os esforcos resultaram em conquistas significativas,

experiéncia exitosa que

demonstra a atuacao da MSH para unificar o
modelo de gestao e assistencial. Através da
definicao dos processos criticos, mapeamento de
riscos para implantacao de protocolos, rotinas e
fluxos com impressos especificos, dentre as
ferramentas destaca-se o livro de parto
informatizado evidenciando boas praticas, além
dos mecanismos de controle por meio de
reunioes, visitas técnicas sistematizadas,
avaliacoes periodicas com desdobramento de
ciclos de melhoria continua, e assessoria
proativa ao programa de capacitacao composta
de 20h de sensibilizacao presenciais, online e

pratica local da IHAC.

nos contratos de maternidades com o CEJAM que
foram avaliadas pelo Ministério da Saude no ano de
2023/2024 resultando em 3 recertificacoes e 1

nova certificacao com a obtencao do selo IHAC.

CONCLUSAO

alcancados

Os resultados atraves de

reconhecimento externo, as certificacoes,

demonstram que houve adesao as estratégias

adotadas para unificar, implantacao e
acompanhamento do modelo assistencial
estabelecido pela 0SS CEJAM humanizado,
centrado na pessoa, familia e comunidade,

culminando no fortalecimento das politicas publicas

de saude estabelecidas.
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