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INTRODUCAO

EIXO TEMATICO
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A implantacao deste fluxo se tornou necessaria apos observarmos que pacientes portadores de diabetes

mellitus evoluiam para quadro de hipoglicemia enquanto aguardavam na sala de espera da coleta

laboratorial devido ao tempo de jejum ultrapassar o recomendado pelo laboratorio.

OBJETIVO

Garantir que os pacientes portadores de diabetes mellitus sejam identificados desde a prescricao dos

exames ao atendimento no setor de coleta, visando minimizar os riscos que esse paciente possa

apresentar durante sua estada na Unidade de Saude.

METODO

Este estudo e descritivo e utiliza uma abordagem

qualitativa para avaliar a experiéncia dos
pacientes portadores de diabetes mellitus por
meio de priorizacao do atendimento na coleta
laboratorial otimizando o tempo do paciente na
Unidade Basica de Saude.

Realizada sensibilizacao dos profissionais
prescritores, administrativos e técnicos, atraves
de reuniao interna, com o objetivo de apresentar
a filipeta de identificacao destes pacientes que
devera ser anexada na solicitacao de exame para

gque o paciente seja identificado e priorizado no dia
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RESULTADOS

ha 15 dias.

implantacao deste fluxo, nao houve registro de

Fluxo implantado Desde a

evolucao para o quadro de hipoglicemia em
de

durante o periodo de espera para a coleta de

pacientes portadores diabetes mellitus

exames laboratoriais.

CONCLUSAO

O resultado

deste estudo, embora recem
implantado, demonstra adesao dos profissionais
envolvidos no processo, garantindo a eficacia das
metas internacionais de seguranca do paciente,
do

procedimento

especialmente identificacao paciente,

comunicacao efetiva, seguro e

prevencao de quedas.
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