
Com objetivo no relato de Experiência Exitosa, Saúde Mental e Humanização, com os colaboradores de

um Hospital Dia, zona sul, SP., foi averiguado, uma forma de operar, no amparo dessa equipe de saúde,

preservá-los das possíveis alterações patológicas, conforme dados do último censo da OMS (Organização

Mundial da Saúde) sobre o impacto dos transtornos mentais, no qual, coloca o Brasil no topo do ranking

mundial de ansiedade, afetando 9,3 da sua população.(fonte: CNS 24/04/2023).
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INTRODUÇÃO

OBJETIVO
Analisar como ferramenta: Auriculoterapia, como forma de contribuir com os colaboradores na sua saúde

emocional, com o processo de humanização, acolher a população, que vem buscar do equipamento de

saúde, para cura ou muitas vezes a melhora do quadro de ansiedade e outros transtornos mentais, para

que possam retornarem às suas atividades do cotidiano ou laborativas.

MÉTODO
Realizada sessões de Auriculoterapia nos

colaboradores do equipamento de um Hospital

Dia, zona sul de SP., todas as sextas-feiras do

mês vigente. Foi aplicado um questionário com 04

perguntas, com opções de respostas: Sim, Não ou

Outros, como opção para colaborador manifestar

sua satisfação, percepção ou não. Foram obtidas

24 respostas, demonstradas nos gráficos ao lado.

*CONCLUSÃO
Através dos resultados, foi comprovado o êxito da ação com os colaboradores, que semanalmente buscaram na prática

da Auriculoterapia, melhor qualidade de vida, tanto no âmbito físico e mental. Consequentemente, obtiveram aumento no

seu desempenho laborativo e maior empatia na sua rotina de trabalho.

Os colaboradores do Hospital Dia, zona sul de SP., tomaram conhecimento que o seu contentamento no ambiente de

trabalho reverbera no tratamento e na humanização dos pacientes, como na equipe plantonista. Sendo assim, a pratica

integrativa, contribuiu não apenas nos colaboradores, como também na comunidade, do qual, são responsáveis pela

saúde pública dos munícipes.
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