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Eixo Tematico: Sistemas Digitais e Dados em Saude

Introdugao

A transformacéo digital tem sido reconhecida como
estratégia para qualificar a assisténcia, ampliar a
rastreabilidade das informagdes clinicas e fortalecer a
seguranga do paciente. Em servigcos de urgéncia e
emergéncia, onde coexistem elevado volume
assistencial e alta complexidade, a implantagéo
progressiva do prontuario eletrbnico representa
oportunidade para integrar processos, fortalecer a
governanca clinica e apoiar a tomada de decisdo
\__baseada em evidéncias.

Objetivo

Relatar a experiéncia da implantacdo progressiva dos
madulos assistenciais do Sistema Integrado de Saude (SISS)
e seus impactos sobre a organizagdo dos processos
assistenciais, a seguranca do paciente e a governanca clinica
em um pronto-socorro publico.

Relato de experiéncia

Local

Pronto-Socorro Arnaldo de Figueiredo Freitas
Barueri — SP

Gestdo CEJAM

Periodo
Julho/2025 a Junho/2026

Volume assistencial
=25.000 atendimentos/més

Fontes analisadas

Prontuario eletrdnico (SISS)
Nucleo de Seguranga do Paciente
Indicadores assistenciais
Notificagbes

Documentos institucionais

Resultados

Linha do tempo

Jul/25 — Ago/25 — Set/25 — Mar/26 — Mai/26 — Jun/26

Enferm. Fast
Equipe Track

Painel Farmacia SADT Certificagao

Gesso Radiologia

Resultado

f* 25.000

Atendimentos/més . "
atendimentos/més

Mddulos implantados EJ 10 modulos

Notificagbes r 1.289 notificagoes

Média mensal ~ 99 notificagbes/més

A 1 evento grave / 3

Evento grave
meses

Implantagéo dos moédulos

v
Padronizagéo dos registros

v
Integracao multiprofissional

v
Rastreabilidade

v
Indicadores assistenciais

v
Governanga clinica

v
Seguranga do paciente

)

Acesse o trabalho
na integra!

A implantagdo progressiva do prontuario eletrbnico demonstrou que a transformagdo digital deve ser
compreendida como uma intervengao organizacional, e ndo apenas tecnolégica. Associada ao monitoramento de
indicadores, a padronizagdo dos processos e ao engajamento multiprofissional, fortaleceu a governanca clinica e
qualificou a tomada de decisdo baseada em evidéncias, constituindo experiéncia potencialmente replicavel em

outros servigos publicos de urgéncia e emergéncia.
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